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第 1 章 系统需求 

1.1 操作系统及系统硬件需求 

 
 Windows 

项目 需求 

Support OS Windows 7/10/11 

CPU Intel®  Core™ i5 (7th gen and above) or later, 或同等级的 AMD CPU 

Memory DRAM: 8GB above 

Free Disk Space 10 GB free disk space for installation 

Ethernet 100 Mbps network card 

 
 MAC 

项目 需求 

Support OS Mac OS version 10.12 above / 11 / 12 

CPU Intel® Core™ i5  (7th gen and above) or later, or M1 series 

Memory DRAM: 8GB above 

Free Disk Space 10 GB free disk space for installation 

Ethernet 100 Mbps network card 
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第 2 章 网絡連接 

确认计算机与录播系统连接于相同的网段。 
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第 3 章 操作接口介紹 

3.1 登入画面 

 

No 项目 功能说明 

1 用户名称/ 密码 

请输入用户账号/ 密码 (默认：admin/ admin) 

<说明>初次登入需输入新账号、密码及电子邮件建立帐户信息 

 

2 记住密码 储存用户名称和密码，下次登入可不必重新输入 

3 忘记密码 输入注册时填写的电子邮件以重设密码 

4 语言 切换软件接口语系，支持英文、繁中、简中 

5 登入 登入网页管理页面 

 

○1  

○2  

○4  

○3  

○5  
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3.2 设备管理- 设备列表 

 

No 项目 功能说明 

1 版型清单 显示分割版型(1/ 4/ 9/ 16) 

2 群组清单 筛选群组 

3 装置列表 筛选装置 

4 预览画面 摄像机联机时显示预览画面，未联机时依状态显示图标 

5 PTZF 
 

 水平/ 倾斜设定 : 调整摄像机画面水平/ 倾斜位置 

 AF/MF : 切换自动对焦/ 手动对焦 

 Focus +/ - : 开启手动对焦，调整焦距 

 水平/ 倾斜速度 : 调整水平/ 倾斜速度 

 变焦 : 放大缩小倍率 

 变焦速度 : 调整变焦速度 

 镜像/翻转 : 设定画面镜像/翻转 (※仅 MAC 支援) 

○1  ○2  ○3  

○4  

○5  

○8  ○9  

○6  

○7  
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6 预设位设定 

 

 预设位 : 点击载入预设位 

 默认位显示页 : 切换默认位显示页(每页显示 9 组默认位) 

支援预设位: Windows 1~255/ MAC: 1~90 

 设定 : 点击设定再按下数字，储存默认位 

 重置 : 点击重置再按下数字，清除默认位 

7 追踪控制 

 

<说明>自动追踪/ 智能取景 仅支持择一使用 

1. 自动追踪 : 开始/ 停止 自动追踪 

 模式 : 设定追踪模式 (全局追踪/ 平台追踪/ 分区追踪) 

 灵敏度 : 设定追踪灵敏度 

2. 智能取景: 开始/ 停止 智能取景 

 校正 : 退回广角端执行校正 

 灵敏度 : 设定侦测灵敏度 

8 软件信息 显示软件版本、Lumens 官网连结、支持服务等相关信息 

9 注销 返回登入页面 
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3.3 管理- 装置 

 

No 项目 功能说明 

1 搜寻 搜寻装置 

2 新增/ 编辑/ 删除装置 新增/ 编辑/ 删除摄像机，储存后更新于列表 

3 关键词搜寻 输入关键词，搜寻列表内装置 

4 开机 勾选清单中摄像机，进行开机 

5 待机 勾选清单中摄像机，进行待机 

6 重新启动 勾选清单中摄像机，进行重新启动 

7 重置 勾选清单中摄像机，执行出厂设定 

8 装置列表 显示搜寻到的装置列表 

 

○8  

○2  ○1  ○3  ○4  ○5  ○6  ○7  
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3.4 管理- 群组 

 

No 项目 功能说明 

1 新增群组 输入组名，点击  新增群组 

2 群组列表 显示群组列表 

3 群组装置列表 显示已加入该群组的机器 

4 关键词搜寻 输入摄像机名称或 IP 地址搜寻 

5 编辑 

进入群组编辑页面 

 

a. 搜寻摄像机名称或 IP 地址 

b. 组名: 可修改组名 

c. 显示未加入群组的装置 

d. 显示已加入该群组的装置 

e. 新增装置: 将左侧列表选择的摄像机加入群组 

f. 删除装置: 将右侧列表选择的摄像机移除群组 

○1  

○2  

○5  ○6  

○3  
○4  

○a  

○c  

○b  

○d  

○e  

○f  

○g  

○h  
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g. 储存设定: 储存清单设定 

h. 离开页面: 离开编辑页面 

6 删除 删除选择的群组 

 

3.5 管理- 使用者 

 

功能说明 

新增/ 编辑用户名称及修改密码 

 使用者名称 : 支持 5-30 字符 

 密码 : 支持 5-32 字符 

<说明>字符可使用英文大小写字母、数字键，其他特殊符号将无法使用 
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3.6 设定 

 

No 项目 功能说明 

1 版本更新 点击检查版本并更新 

2 语言 切换软件语系 

3 热键 

开启/ 关闭热键功能 

以下功能支持热键操作 

 Pan/Tilt 

 Zoom In / Zoom Out 

 Preset Load 

 

※仅 MAC 支援 

4 使用者体验计划宣告 点击链接显示用户体验计划宣告内容 

○1  

○2  

○3  

○4  
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第 4 章 常见问题排除 

本章说明使用 Camera Controller 时常遭遇的问题，提供建议解决方案，仍无法解决问题时，请洽

经销商或服务中心。 

编号 问题 解决方法 

1.  无法搜寻装置 
请确认计算机与录播系统连接于相同的网段。(可参考 第 2 章 网络

连接) 

2.  实时影像延迟 请参考第 1 章 系统需求，确认搭配之计算机符合规格 

3.  
手册撰写的操作步骤与软件操作不

符 

软件操作可能因功能改良，而与手册描述不同。请确认您的软件是否

为最新版本。 

 最新版本请至 Lumens 官网> 服务支持> 下载专区取得。

https://www.MyLumens.com/support 
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版 权 资 讯 

版权所有©  Lumens Digital Optics Inc.保留所有权利。 

 

Lumens 为 Lumens Digital Optics Inc.正进行注册的商标。 

 

若未获得 Lumens Digital Optics Inc.之书面同意，不得以任何方式复制、重制、或传送本档，除非因为购买本产品

可复制本文件当备份。 

 

为了持续改良产品，本文件内之信息可能变更，恕不另行通知。 

 

为完整解释或描述本产品如何使用，其他产品或公司的名称可能会出现在本手册中，因此没有侵权之意。 

 

免责声明：对于本档可能之技术或编辑错误或遗漏；提供本文件、使用或操作本产品而产生意外或关连性的损坏，

Lumens Digital Optics Inc. 恕不负责。 

 

 


